
Documentation
Internationale (Doc-Int)

Neue Version seit dem Jahr 2022, häufige Fragen und neues 
Update
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1. Geschichte von Doc-Int

2. Einige Zahlen zu Doc-Int

3. Neue Plattform von Doc-Int mit Tipps und Tricks

4. Weiterentwicklung im Jahre 2023 / 2024

5. Häufige Fragen: Elektronische Dokumente

6. Fragen
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Geschichte von Doc-Int (1)

Jahr Ereignis

2013 Konferenz der Aufsichtsbehörden im Zivilstandswesen (KAZ) 
beschliesst an der GV 2013 die Einführung einer Sammlung von 
ausländischen Dokumenten

2014 Aufschaltung erster Länderinformationen

2016 Vereinbarung mit dem Departement für auswärtige 
Angelegenheiten (EDA) für Zusammenarbeit.

2017 Vereinbarung mit der Sektion Analysen des Staatsekretariates 
für Migration für Hintergrundberichte (Siehe Afghanistan usw.)

2018 Aufschaltung aller Länder und Abschluss des Projektes und 
Übergang in den Normalbetrieb.
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Geschichte von Doc-Int (2)

Jahr Ereignis

2022 Übernahme der Daten in eine neue Plattform (Doc-Int)

2022 Zusammenarbeit mit dem Bundesamt für Zoll und 
Grenzsicherheit

2023/
2024

Projekt Doc-Int 2.1
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Das Team von Doc-Int

1. Nicole Weber, Aufsichtsbehörde St. Gallen

2. Rosmarie Schamberger, Zivilstandsamt Thurgau Ost

3. Svetlana Lengen, Aufsichtsbehörde Zürich

4. Andrea Roggensinger, Zivilstandsamt Dübendorf

5. Manuela Bruni, Zivilstandsamt Emmen LU

6. Corinne Christen, Zivilstandsamt Oberaargau BE

7. Karin Graf, Zivilstandsamt Baden AG

8. Markus Stoll, Aufsichtsbehörde Zürich

9. Walter Grossenbacher, Geschäftsführer KAZ

10. Romy Stäger, Geschäftsstelle KAZ
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Einige Zahlen zu Doc-Int

Tätigkeit 2021 2022 2023 Total

Hinweis / 
Anfragen

153 298 106 557

Organisatorisches 19 24 2 45

Validierungen 176 45 8 229
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Zeitaufwand in Stunden

Abgeschlossen 2021 2022

Doc-Int Mail / Sitzungen 84.8 95.0

Hinweis geprüft 15.9 40.3

Organisatorisches 39.8 65.5

Prüfung durch Fachgruppenleitung 21.3 13.1

Übersetzung und Aufschaltung 0.0 0.5

Validierung 35.1 28

Total 196.9 242.4

Stellenprozente 9 11
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Tour durch Doc-Int

https://doc-int.proactive.swiss/#/app/home
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Projekt Doc-Int 2.1

1. Startseite (Genauere Auflistung und Suche von 
Veränderungen)

2. Individuellere Einstellungen von Logo, Adressen und 
Kontaktangaben für das Zivilstandsamt

3. Neue Gestaltung der Exporte (Auskünfte / 
Dokumentationen) sowie Personalisierung

4. Einfügen einer Historie für alte Ländereinträge

5. Diverse kleine Korrekturen und Verbesserungen
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Häufige Frage an unser Team

Elektronische Dokumente
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QR-Code (Textinformation)
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QR Code (Link auf Website)
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QR Code (Download Dokument)
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Rechtliche Grundlagen (1)

Art. 9 ZGB

− Der Inhalt einer Urkunde muss von einer am 
Beurkundungsakt mitwirkenden Urkundsperson als richtig 
bescheinigt sein.

− Sie muss in einem gesetzlich vorgesehenen Verfahren 
erstellt worden sein.

− Bei ausländischen Urkunden ist zu prüfen, ob sie der Form 
die minimalen Voraussetzungen an eine öffentliche 
Urkunde nach schweizerischem Recht erfüllt
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Rechtliche Grundlagen (2)

Art. 16 Abs. 1 lit. c der eidg. Zivilstandsverordnung (ZStV)

− Die Zivilstandsämter prüfen, ob die zu beurkundenden 
Angaben richtig, vollständig und auf dem neusten Stand 
sind.

Art. 18a Abs. 3 ZStV

− Wird die Echtheit einer Unterschrift bezweifelt oder ist 
Unklar, ob die zuständige Behörde das Dokument 
ausgefertigt hat, kann die Beglaubigung durch die 
zuständige Amtsstelle im In- oder Ausland verlangt 
werden.
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Wesentliche Punkte

− Es muss sichergestellt sein, dass die Urkunde tatsächlich 
von der zuständigen Behörde ausgestellt worden ist

− Elektronische Prüfung

− Apostille

− Beglaubigung

− Echtheitsprüfung

− Es muss sichergestellt werden, dass die Urkunde nach der 
Ausstellung durch die Behörde nachträglich nicht 
verändert worden ist

− Physische Veränderungen der Urkunde

− Technische Veränderungen der Urkunde
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Prüfung von physischen Urkunden
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Unterschrift und 
Sicherheitsmerkmale

Apostille / Beglaubigung 
Aussenministerium

Konsularische Beglaubigung der Urkunde 
(Überbeglaubigung)

Prüfung der Urkunde bei der ausstellenden 
Behörde

Prüfung des Urkundeninhaltes 
(bsp. Befragung Umfeld, Spital, Ärzte Verwandtschaft)

Unsicher Sicher

Keine Kopien, Urkunden ohne Unterschrift

Originale Unterschrift (Muster), Papier, 
Sicherheitsmerkmale, Kippeffekt

Zusätzlicher Stempel einer anderen 
Behörde

Unterschrift übergeordnete 
Behörde wird überprüft

Anfrage bei 
ausstellender Behörde



Prüfung von digitalen Urkunden
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Unterschrift und 
Sicherheitsmerkmale

Apostille / Beglaubigung 
Aussenministerium

Konsularische Beglaubigung der Urkunde 
(Überbeglaubigung)

Prüfung der Urkunde bei der ausstellenden 
Behörde

Prüfung des Urkundeninhaltes 
(bsp. Befragung Umfeld, Spital, Ärzte Verwandtschaft)

Unsicher Sicher

Keine Scans, Urkunden ohne Sicherheitsmerkmale

QR-Code enthält Daten über die Urkunde
Qualifizierte Signatur im Scan

Elektronisch überprüfbare Apostille

Unterschrift Behörde wird 
durch CH-Vertretung geprüft

Download Kopie Urkunde 
von Registerbehörde



Elektronische Urkunden

− Elektronische Urkunden enthalten unterschiedliche 
Merkmale

− Physische Unterschrift und QR-Code als 
überprüfungsmerkmal

− Download von Bürgerkonto

− QR-Code, welcher direkte Informationen beinhaltet

− QR-Code mit Verweis auf eine Prüfseite (ok / not ok)

− QR-Code mit Verweis auf eine Prüfseite mit einzelnen Daten

− QR-Code mit Download der gesamten Urkunde

− Elektronische Signatur im PDF

13.05.2023 GV SVZ 2023 19



Belgien

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden ausschliesslich 
elektronisch ausgestellt.

Standardlink https://certif.belgium.be/extract/.......

Sicherheit der 
Website

Identität der Website mittels Zertifikat bestätigt

Bemerkungen Die Prüfung ist nur während 90 Tagen möglich
Gestützt auf internationale Vereinbarungen ist 
keine Beglaubigung notwendig

Anerkennung? Ja
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Italien

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden in der Regel über 
einen gesicherten Kanal Posta elettronica
certificata (PEC) übermittelt und enthalten 
teilweise eine qualifizierte elektronische Signatur

Qualifizierte 
Unterschrift

Das originale PDF muss mit einer qualifizierten
elektronischen Unterschrift nach EU-Norm 
erfolgen. Die Prüfung kann über die Lesesoftware 
(Bsp. Acrobat Reader erfolgen)

Bemerkungen Teilweise PDF Programme haben Schwierigkeiten 
mit der Verifizierung. Die Übermittlung mittels PEC 
sagt nichts über die Identität des Ausstellers aus.

Anerkennung JA, sofern qualifizierte Unterschrift auf PDF
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Indien

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Urkunden können in gewissen Bundesstaaten 
direkt heruntergeladen werden. Die Dokumente 
werden als PDF generiert und enthalten eine QR 
Code

Standardlink Die Links sind je nach Urkunden verschieden.

Sicherheit der 
Website

Es existieren teilweise keine Angaben über den 
Inhaber der Website (Zertifikate fehlen)

Bemerkungen Aufgrund der hohen Fälschungsrate von indischen 
Dokumenten ist eine Echtheitsprüfung durch den 
Vertrauensanwalt der Vertretung empfohlen.
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Mexiko (Bsp. Mexiko Stadt)

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden ausschliesslich 
elektronisch ausgestellt und enthalten einen QR 
Code. Die Unterschrift auf der Urkunde ist 
aufgedruckt

Standardlink http://www.rcivil.cdmx.gob.mx/validacion/ 

Sicherheit der 
Website

Browser zeigt Website als "nicht sicher" an
Die Validation erfolgt mittels Nummer der 
Urkunde

Bemerkungen Der QR-Code enthält Angaben über die betroffene 
Person. Die Urkunde enthält viele 
Sicherheitsmerkmale

Anerkennung? Nein, nur mit Apostille
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Dominikanische Republik

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden ausschliesslich 
elektronisch ausgestellt und enthalten einen QR 
Code. Die Unterschrift auf der Urkunde ist 
aufgedruckt

Standardlink https://dataportal.jce.gob.do/sarc/

Sicherheit der 
Website

Von der Schweiz nicht erreichbar

Bemerkungen Die Überprüfung via QR-Code ist für ausländische 
Abfragen blockiert. Die Apostille ist überprüfbar

Anerkennung Ja, wenn mit Apostille versehen
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Kosovo

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden elektronisch 
ausgestellt und enthalten neben der Unterschrift 
einen QR Code

Standardlink https://ekosova.rks-gov.net/arc

Sicherheit der 
Website

Website Sicher aber keine Identifikationszertifikat
der Website

Bemerkungen Die Überprüfung des QR Codes ergibt teilweise 
Differenzen in Ausstellungsort oder Sprache der 
Elemente (Abklärungen sind derzeit hängig)

Anerkennung Ja (Bei Zweifeln Apostille verlangen)
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Australien

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Scheidungsurteile werden seit 2010 nur noch 
elektronisch ausgestellt. Die Scheidungsparteien 
können sich sobald die Scheidung rechtskräftig ist 
im Portal des Gerichts einloggen und ihre 
Scheidungsurkunde (Divorce Order) im PDF-
Format herunterladen. 

Es ist Drittpersonen nicht möglich die Dokumente 
elektronisch zu überprüfen.

Aussehen PDF mit gescanntem Stempel und Unterschrift

Anerkennung Nur mit originaler Apostille auf der 
Scheidungsurkunde
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Österreich

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden elektronisch 
ausgestellt und enthalten neben der Unterschrift 
einen QR Code
Gerichtsurteile werden nur auf Wunsch mit 
Unterschrift ausgestellt

Standardlink https://citizen.bmi.gv.atiatgv.bmiinsweb-
p/zps/public/zprcheck?entityid=*******

Sicherheit der 
Website

Website ist sicher

Bemerkungen Gerichtliche elektronische Urkunde kann nicht 
akzeptiert werden.

Anerkennung Ja (Bei Zweifeln Apostille verlangen)
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Österreich

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Gerichtsurkunden werden elektronisch ausgestellt 
und können nicht überprüft werden

Anerkennung Nur mit originaler Unterschrift
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Tunesien

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Zivilstandsurkunden werden versuchsweise 
elektronisch ausgestellt und enthalten einen QR 
Code

Überprüfung Die Überprüfung ist nur mittels App QR-Check TunTrust
möglich

Bemerkungen Die CH-Vertretung weist derzeit solche Urkunden 
zurück, da eine Überprüfung nicht möglich ist

Anerkennung Ja (Bei Zweifeln Apostille verlangen)
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Kolumbien
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Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Apostille wird ausschliesslich elektronisch 
ausgestellt

Standardlink https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegalizacion/c
onsulta/documento.aspx 

Sicherheit der 
Website

Website ist sicher

Anerkennung Ja
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Sri Lanka

Art der Urkunden Bemerkungen

Elektronische
Urkunden

Die Beglaubigung des Aussenministeriums erfolgt 
online. Das Originale Dokument wird eingescannt 
und mit einem Deckblatt mit QR Code versehen.

Überprüfung Die Überprüfung ist online mittels entsprechender 
Zugangsdaten möglich. Die schweizerische Vertretung 
verfügt über einen solchen Zugriff. Mit dieser 
Verifikation kann die Vertretung eine Überglaubigung
vornehmen.

Anerkennung Ja nach Überbeglaubigung durch die CH-
Vertretung in Colombo
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Fragen?
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