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Contenu

 État d'avancement du projet et perspectives

 Vue d'ensemble

 Planification résiliente et gestion des réserves

 Équipe/ressources humaines

 État d'avancement de la mise en œuvre

 Perspectives

 Migration

 Situation / Chiffres clés

 Problématique

 Démo du test de la migration

 Formation

 Perspectives sur les sujets Infostar NG 2

 Sujets d'actualité

 Annulation de la naturalisation

 Pièces justificatives

 Gestion des tâches

 Démo

 Fonctions mises en œuvre 
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État d'avancement de la mise en œuvre

 Transactions mises en œuvre

 Adoption et son annulation

 Déclaration d'absence et son annulation

 Enfant trouvé

 Décès d'une personne inconnue

 Plus qu'une seule transaction ouverte

 Annulation de la naturalisation

 Autres documents mis en œuvre 

 Nouveau moteur de recherche, recherche optimisée, 

meilleure recherche rapide

 Rectification

 Conception de la gestion des rectification

 Premier projet de la vue d’ensemble des rectification

 Construction de la simulation de rectification

 Migration de toutes les transactions

 Reconstruction complète de l'interface utilisateur en 

cours
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Perspectives

Prochaines grandes étapes : 

 Mettre en oeuvre la dernière transaction Annulation de la naturalisation

 Compléter toutes les caractéristiques des personnes et les extensions des transactions

 Migrer toutes les données relatives aux personnes et aux transactions

 Tester les données migrées
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Migration
Un grand défi pour la qualité des données

Le défi

 La migration des données d'Infostar i13 vers Infostar

NG entraîne des violations de règles, car les règles

sont désormais plus précises dans Infostar NG.

 Les règles concernées doivent être désactivées 

pendant la migration. 

 Les transactions concernées devront également 

recourir ultérieurement à des règles désactivées lors 

d'éventuelles rectifications.

 Les mises à jour de la transaction TR Personne i13 

sont analysées et, si possible, migrées dans les 

transactions correspondantes dans Infostar NG 

(voir diapositive suivante).

Faits et chiffres

 Durée de la migration : environ 20 jours

 Durée de l'indexation de la recherche : environ 3 jours

 Nombre de transactions : environ 30 millions

 Nombre de personnes : environ 10 millions

 Taux d'erreur : actuellement environ 0,2 %

 La migration delta incrémentielle fonctionne, mais ne tient 

pas encore compte des rectifications, des radiations, etc.
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Migration

Programme de migration

TR Conversion
Infostar NG

TR Mariage
Infostar NG

TR Relations
Infostar NG

TR Mise à jour
Infostar NG

TR Personne
Infostar NG

GF Personne (corrigé) 
Infostar NG

TR Personne 
Infostar i13 

TR Reconnaissance

TR Naissance

TR Préparation du 

mariage

TR Mariage

TR Changement du 

nom

TR Décès
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Migration

 Exemple d’un

test de migration 

avec des 

données 

d'exemple 

(il ne s'agit pas de 

de personnes réelles)
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La transaction Personne pour

la saisie

(122,369) devient deux 

transactions dans Infostar NG :

 1x transaction Personne

 1x transaction Relation 

(filiation mère-enfant)
dans le but de permettre des 

relations incorrectes sans radiation 

de la transaction Personne

La deuxième transaction 

Personne 
(122,370, appartient au mari) 

devient deux transactions dans 

Infostar NG :

 1x transaction Personne 

(mari)

 1x transaction Relation 

(mariage du couple)
dans le but de permettre des 

relations incorrectes sans radiation 

de la transaction Personne



Département fédéral de justice et police DFJP

Office fédéral de la justice OFJ

Domaine de direction Droit privé

Domaine Infostar FIS

Assemblée générale/Conférence professionnelle de l’Association suisse des officiers de l’état civil du 12 au 13 mai 2023 à Saint-Gall 13



Département fédéral de justice et police DFJP

Office fédéral de la justice OFJ

Domaine de direction Droit privé

Domaine Infostar FIS

Assemblée générale/Conférence professionnelle de l’Association suisse des officiers de l’état civil du 12 au 13 mai 2023 à Saint-Gall 14

Formation

 Environnement de formation prêt pour tous les offices

l'automne/hiver 2023

 Manuel en ligne intégré au système Infostar

 Formations pour les responsables de formation, 

1st level support, Power-Users des cantons

au printemps 2024

 Formations pour le personnel de rectification des 

autorités des surveillance en été 2024. Approfondissement 

de celles-ci lors de la réunion d'automne 2024 de la CEC.

 Coordination de l'organisation de la formation avec la 

Commission pour les bases et la formation (CBF) de la CEC

et de l’association Suisse des officiers de l’état civil
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Perspectives sur les sujets de Infostar NG 2

En accord avec le groupe d'experts, les sujets

importants suivent par ordre de priorité :

1. Documents hybrides (documents contenant 

toutes les données d'Infostar possibles, à 

prétraiter avant l'impression), qui remplacent les

documents d'urgence

2. Actes signés électroniquement directement à 

partir d'Infostar

3. Statistiques flexibles à l'aide d'outils BI ou de 

datawarehouse 

4. Scan to Pendenz (numérisation de documents, 

envoi à une adresse e-mail spéciale, conversion 

automatique en dossier pendent avec 

Document PDF)

5. Send to dossier pendent (envoi de PDF signés à une 

adresse e-mail spéciale, conversion automatique en 

dossier pendent avec justificatif PDF)

6. Connexion à d'autres systèmes comme SYMIC ou 

eVera

7. Interface avec les représentations CH à l'étranger

8. Interface avec les hôpitaux

 Mandat d'initialisation de projet et étude

en cours de réalisation. Echéance : fin 

janvier 2024

L'étendue concrète de la mission y est décrite.
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Nouvelles fonctions

 Annulation de la naturalisation

 Gestion des tâches

 Gestion des pièces justificatives
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https://www.figma.com/proto/90tOottTXCa2npvbMc3TmV/Infostar-NG?node-id=48390-526580&scaling=min-zoom&page-id=48371%3A382892&starting-point-node-id=48390%3A526580
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https://www.figma.com/proto/90tOottTXCa2npvbMc3TmV/Infostar-NG?node-id=48362-381739&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=48362%3A381739
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Préparations dans les cantons

Préparation technique

 Grand écran ergonomique (deux, c'est mieux)

 Ligne réseau rapide et stable jusqu'au portail SSO

 Navigateur Internet à jour (Edge, Firefox, Chrome)

 Internet Explorer n'est pas supporté

 Scanner à défilement suffisant pour la numérisation des documents (création directe de PDF/A)

Préparation professionnelle

 Nettoyages en tant que préparation ou suivi de la migration

 Charge de formation pour le support de 1er niveau, les responsables de la formation et les power users

 Frais de formation pour le personnel des offices de l'état civil et des autorités de surveillance
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Démonstration du système

Fonctionnalités mises en œuvre depuis la dernière assemblée générale

Andrea Oehler

UIS Unité Infostar , officier de l'état civil
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